
   

Contato
11949882019 (Mobile)
magnoaugusto@hotmail.com

www.linkedin.com/in/magno-
augusto-lavorato-alves (LinkedIn)

Principais competências
Tomada de decisão
Negociação
Gestão de empresas

Certifications
Liderança na Inovação
ODR EXPO TECH 2022
Transformando Digitalmente la
Mediación "Tecnologias disruptivas
para la gestión de conflitctos"
MBA em Digital Business
Inteligência Artificial e Data Science
para Líderes

Magno Augusto Lavorato Alves
Diretor da Benner Sistemas | Software Jurídico | BPO | Legal
Operations | Eficiência Jurídica | Membro da Comissão Especial
de Privacidade e Proteção de Dados na OAB-SP | Comissão de
Mediação e Arbitragem ABA-SP
São Paulo, São Paulo, Brasil

Resumo
Evangelista de cultura de Transformação Digital de Departamentos
Jurídicos e estou Diretor da Vertical Jurídica na empresa benner
sistemas, uma das principais empresas de tecnologia do país.

Sou cofundador e atual presidente do Instituto Brasileiro Europeu
de Inteligência Artificial (IBEIA), uma associação que nasceu com o
propósito de transformar o aprendizado e a aplicação da Inteligência
Artificial (IA) no Brasil e na Europa. https://ibeia.org

Coautor do livro Transformación Digital con ODR , lançado em
Monterrey no México, cuja obra é o resultado das ideias acadêmicas
desenvolvidas pelos palestrantes da ODREXPOTECH 2022.

Já atuei em Departamento Jurídico de grande complexidade e em
escritório de advocacia com foco em contencioso de massa. Sou um
grande entusiasta de inovação, tecnolgia e pessoas.

Especialista em Eficiência Jurídica e Legal Operations, com a
missão de tornar esses conceitos cada vez mais populares e
acessíveis a todos.

Meu Social Selling Index Linked in está entre o 1% de
influenciadores do setor. Filho único, casado, pai de pet e amante de
esportes, natureza e conhecimento.

Caso você também se conecte com esse meu propósito, fique
à vontade para em enviar uma mensagem ou um e-mail para
magno.alves@benner.com.br

Experiência
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Benner
8 anos 10 meses

Diretor da Vertical Jurídica
março de 2023 - Present (2 anos 8 meses)
São Paulo, São Paulo, Brasil

Gerente de BPO
janeiro de 2017 - março de 2023 (6 anos 3 meses)
Alphaville

ABA - Associação Brasileira de Advogados
Membro Efetivo da Comissão Especial de Mediação e Arbitragem
novembro de 2021 - Present (4 anos)
São Paulo, São Paulo, Brasil

OAB - Ordem dos Advogados do Brasil
Membro Efetivo da Comissão Especial de Privacidade e Proteção de
Dados
junho de 2021 - Present (4 anos 5 meses)
São Paulo, São Paulo, Brasil

Martinetti & Lavorato Sociedade de Advogados
sócio
2012 - julho de 2016 (4 anos)

Crefisa
Advogado Sênior (Coordenador de Departamento Jurídico)
setembro de 2009 - julho de 2011 (1 ano 11 meses)

Síntese da atuação jurídica:
a) elaboração, distribuição e acompanhamento de ações de execução,
monitória, falência e recuperações judiciais e extrajudiciais;
b) comparecimento a audiências, bem como assembleia geral de credores;
c) elaboração e acompanhamento de recursos perante os tribunais de justiça,
bem como tribunais superiores (STJ e STF);
d) pleno conhecimento dos produtos da empresa, em especial o empréstimo
pessoal com desconto em conta corrente e os descontos de títulos para
pessoas jurídicas;
e) perfeito entendimento acerca das nuances que envolvem a relação
consumerista e os diversos produtos oferecidos por instituições financeiras,
tais como cartão de crédito, conta de abertura de crédito (cheque especial),
empréstimo pessoal, forma de amortização de dívidas (sistema SAC e método
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PRICE), contratos de seguro, taxas de abertura de cadastro, taxa de juros e
taxa média de mercado, dentro outras;
f) consultoria interna a outros departamentos da empresa, em especial o
departamento de descontos de títulos.

Síntese da atuação administrativa:
a) motivação dos colaboradores da equipe, por meio de criação em conjunto
de metas tangíveis úteis que atenderam aos interesse da empresa;
b) bom relacionamento com todos os integrantes do departamento, assim
como colaboradores de outros departamentos da empresa; e
c) controle estratégico e operacional de todas as atividades internas, com
supervisão direta da diretoria e da presidência.

Crefisa
Assistente Jurídico
maio de 2005 - outubro de 2008 (3 anos 6 meses)
São Paulo e Região, Brasil

ASSEFAZ - Fundação Assistencial dos Servidores do Ministério da
Fazenda
Estagiário jurídico
fevereiro de 2004 - março de 2005 (1 ano 2 meses)

Auxiliar diretamente os Procuradores da Fazenda Nacional (Dr. Bruno Terra
de Moraes e Dra. Denise Utako Beraldi); preparar documentos necessários
à propositura de ações de execução de dívida ativa; analisar autos de
execuções fiscais; e acompanhar o andamento de ações perante o fórum.

Formação acadêmica
University of Chicago
Programa de Extensão, Inteligência Artificial e Data Science para
Líderes · (abril de 2024 - maio de 2024)

Universidade de São Paulo
Master of Business Administration - MBA, Digital Business · (setembro de
2020 - agosto de 2022)

Insper
Gestão de Departamento Jurídico, Estudos Jurídicos · (2019 - 2019)
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Insper
Técnico em Direito do Agronegócio, Agronegócio · (2016 - 2016)

Insper
Master of Laws (LLM) Direito Societário, Direito · (2011 - 2013)
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